
werbung mit mehrwert ist mehr wert.



vorwort
Als Agentur wollen wir Sie begeistern, entwickeln Strategien und setzen unsere ganze Kreativität ein, um Sie auf 
Ihrem Weg zum Erfolg exzellent zu unterstützen. Mit Mut, Inspiration, Wissensdurst und jede Menge Erfahrung 
gestalten wir zielgenaue Lösungen für jede Herausforderung. 

Eine intensive und angenehme Kommunikation, sowie die Nutzung und Etablierung von Netzwerken trägt dabei 
zu einzigartigen Ergebnissen bei. Mit dieser Broschüre laden wir Sie ein, uns kennenzulernen. Vielleicht ist das 
der Beginn einer vertrauensvollen Zusammenarbeit in eine erfolgreiche Zukunft. 

Herzlichst, Ihr

Stephan Engels               Christian Fagel
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Ob Familie, Freunde oder berufliche Kon-
takte – der Aufbau und Erhalt von Bezie-
hungen spielt eine bedeutende Rolle in 

unserem Leben. „Gute Kontakte“ können 
uns viele berufliche und private Vorteile verschaffen. 
Dabei spielt die Qualität und nicht die Quantität eine 
entscheidende Rolle. 

Unternehmen, Praxen und Kanzleien profitieren ver-
stärkt vom zielorientierten Networking. Der direkte 
Kontakt mit den relevanten Zielgruppen und Multipli-
katoren trägt maßgeblich zum Erfolg bei. Wir wollen 
Ihnen dabei helfen, diese entscheidenden Kontakte zu 
knüpfen. Gemeinsam sichten wir die Netzwerkpoten-
ziale, entwickeln Zugangsstrategien und identifizieren 
mit Ihnen die wesentlichen Multiplikatoren.

Beratung &
Networking

Als erfahrener Dienstleister kreiert unser Team 
mit Ihnen Marketing- und Kommunikationsmaß-
nahmen, die auf Ihren Bedarf, Ihre Wünsche und 
Ihr Budget zugeschnitten sind. Dabei denken wir 
ganzheitlich und multimedial. Wir glauben, dass 
die strategisch konzipierte Werbekampagne aus 
einem Guss über einen längeren Zeitraum kos-
ten- und wirkungseffizienter ist.

Eine durchschlagende Wirkung der Werbung 
entsteht durch kreative Ideen und optimal ver-
zahnte Maßnahmen. Auf die richtige Werbebot-
schaft, ansprechende Gestaltung, gutes Timing 
und gezielte Nutzung medialer Synergiepoten-
ziale folgt eine optimale Marktdurchdringung. 
Mit unseren kreativen Ideen sind Sie in Ihrem 
Marktsegment immer einen Schritt voraus.
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Unser Ziel ist es, mit erfolgreicher Werbung Ihr Unternehmen zu stärken, Ihre 
Medienpräsenz zu erhöhen, Ihre Marktposition zu festigen und zu einer Stei-
gerung Ihrer Umsätze beizutragen. Erfolgreiche Werbung ist vor allem das Er-
gebnis eines guten Plans, der das Endprodukt systematischer Kopfarbeit ist. 
Ganz unter dem Motto: „Erst denken dann handeln“.

Wenn die Strategie steht beginnt die schöpferische Phase. Unsere Kreativab-
teilung konzipiert, gestaltet und produziert Ihre Werbemittel für die geplan-
ten Kommunikationsmaßnahmen. Sie erarbeitet gestalterische Vorschläge, 
kreiert Texte und liefert das passende Bildmaterial bis das Layout Ihren Wün-
schen entspricht.

Anschließend setzen wir mit unserer gesamten Energie Ihr Konzept erfolg-
reich im Markt um.

Corporate Design
Imagebroschüren
Produktflyer
Geschäftspapiere
Beschilderungen
Präsentationen
Web-Design, u.v. m.

Kreation & werbung
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Gesundheitsmarketing
Seit 1989 bieten wir Lösungen im Gesundheitsmarke-
ting mit dem notwendigen Fachwissen und viel Fin-
gerspitzengefühl an. 

Aufgrund der steigenden Kosten im Gesundheitswe-
sen und dem deutlich zunehmenden Wettbewerb 
spielt professionelles Marketing eine wesentliche Rolle 
für den langfristigen Erfolg aller Dienstleister (Kliniken, 
Praxen, etc.). Hierzu gehört ergänzend die Berücksich-
tigung des 2. Gesundheitsmarktes der langfristig ein 
erhebliches Potenzial bietet.

Wir erstellen mit Ihnen effiziente Strategien, um Ihre 
Dienstleistungen, Services oder Produkte erfolgreich 
zu positionieren und vorzugsweise zu einer Kosten- 
und Zeitersparnis beizutragen. 

Dabei ist Kooperationsmarketing und Networking  
eine Stärke von uns. Nutzen Sie diese Erfahrung für 
Ihren Erfolg.
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Kanzleimarketing
Für eine zukunftsorientierte Kanzlei wird professionel-
les Marketing mit einem individuellen Kommunika-
tionskonzept immer wichtiger, um neue Mandate zu 
gewinnen, bestehende Mandate zu halten und den 
Bekanntheitsgrad zu steigern. 

Jedoch haben sich die Wettbewerbsbedingungen in 
den letzten Jahren verschärft, auch durch die Zunah-
me der zugelassenen Rechtsanwälte von etwa 36.000 
im Jahr 1980 auf über 160.000 im Jahr 2014 (lt. BRAK). 
Zusätzlich gibt es neue Kommunikationskanäle wie 
das Internet oder Social Media die Unternehmen und 
Privatpersonen nutzen, um einen kompetenten An-
walt zu finden. Wer hier nicht dabei ist, verliert täglich 
viele Kontaktmöglichkeiten. 

Die Kompetenz, die Leistungen und Erfolge einer 
Kanzlei müssen professionell kommuniziert werden, 
um zukünftige Interessenten positiv zu überzeugen. 
Je aussagefähiger das Erscheinungsbild einer Kanzlei 
ist, desto einfacher wird die Entscheidung für das auf-
gezeigte Leistungsangebot. 

Überlassen Sie zukünftige Mandate nicht dem Zufall 
und keinesfalls den Wettbewerbern. Nutzen Sie Ihre 
außergewöhnliche Vertrauensposition und das Profil 
Ihrer Kanzlei für eine zukunftsweisende Kommunika-
tionsstrategie.
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dialogmarketing
& lettershop

Medien die Menschen bewegen, fördern den Dialog und den 
Erfolg Ihrer Unternehmung. Mit uns erreichen Sie Ihre Kunden, 
schnell, effektiv und mit einem kalkulierbaren Aufwand. 

Wir sind spezialisiert auf Medien, die informieren, unterhalten 
und den Absatz fördern. Inszenieren Sie mit uns Ihre Produkte 
und Dienstleistungen in einem attraktiven Umfeld. Ihre Kunden 
werden begeistert sein.

Dialog-Marketing
E-Mail-Marketing

Adress-Management

Planung, Kreation,
Umsetzung und Verarbeitung

von Projekten und Kampagnen

10



webdesign & webservices
Form follows function – Design erfüllt seine Funktion, 
wenn das Unternehmen im Web leicht wiedererkannt 
wird. Die Elemente des „Corporate Designs“ wie Farben, 
Logos und Schriften gestalten die Website einzigartig.

Intuitive Bedienung, schnelle Reaktionszeiten und ho-
he Funktionalität begeistern Kunden und laden zum 
Wiederkehren ein. Erfolgreiche Internetkommunikati-
on ist weit mehr als nur eine Website im Netz.

Kundennutzen und Interaktion ist dabei ein zentraler 
Erfolgsfaktor. Wir definieren mit Ihnen Ziele, die wir 
gemeinsam umsetzen. Dabei spielen Kundengewin-

nung, Kundenbindung, Kosteneinsparung und die 
Verfügbarkeit von Informationen eine tragende Rolle. 

Durch den modularen Aufbau unserer Produkte und 
der langjährigen Web-Erfahrung ist eine individuelle 
und professionelle Umsetzung Ihrer Wünsche jeder-
zeit möglich.

Mit unserer Serverfarm ermöglichen wir viele indivi-
duelle Web-Services. Ständige Updates sorgen per-
manent für höchste Sicherheit. Die kurzen Innovati- 
onszyklen der Hardware garantieren dabei schnelle 
Zugriffe und maximale Verfügbarkeit.
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Ein wirksames Instrument des Internet Marketings ist die Such-
maschinenoptimierung (SEO), mit der Webseiten in Suchdiens-
ten wie Google auf den vordersten Plätzen positioniert werden 
können.

Denn nur die vordersten Platzierungen haben die größten 
Chancen neue Kunden zu gewinnen. Bei mehr als 8 Milliarden 
Webseiten ist dies eine anspruchsvolle Aufgabe, die wir gerne 
mit Ihnen umsetzen. Seit vielen Jahren haben wir uns mit einem 
speziellen Webmarketing-Tool in Kombination mit unseren Ser-
viceleistungen darauf spezialisiert unsere Kunden optimal zu 
positionieren. Damit sind Sie ihren Wettbewerbern immer eine 
Nasenlänge voraus. Gerne nennen wir Ihnen Referenzen, die 
schon seit Jahren Top-Platzierungen in Google belegen und da-
mit viele neue Kontakte generieren.

Neue Wege gehen. Für Unternehmen erge-
ben sich attraktive Möglichkeiten der Kom-
munikation zu Kunden und Interessenten.

Voraussetzung für alle Aktivitäten ist eine So-
cial Media Strategie mit konkreten Zielen, wie 
die Erhöhung der Reichweite, die Steigerung 
des Bekanntheitsgrades, die Verbesserung 
der Suchmaschinenergebnisse und vieles 
mehr. Social Media bietet viele Chancen, die 
wir gerne mit Ihnen umsetzen.

Social Media

Beratung und Betreuung
Zielgruppenanalyse
Rankingchecks
Keyword-Recherche

Social-Media Präsenz, 
Kampagnen sowie Strategien

Suchmaschinen
optimierung
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„Durch die Suchmaschinenoptimierung wird unsere Praxisklinik auch über die Grenzen von
Köln deutlich besser gefunden. Damit gewinnen wir lokal und überregional neue Patienten.“

Kunde:  Prof. Dr. med. Oliver Tobolski  |  Sporthomedic, Praxisklinik für Orthopädie

„Mit der Branchenkenntnis hat die Agentur eine hohe Flexibilität und konnte mir 
so auch bei zeitkritischen Projekten schnell und effektiv helfen.“

Kunde:  Dr. med. dent. Jörg Schwarze  |  Fachzahnarzt für Kieferorthopädie

„Das erstellte Corporate Design Manual erleichtert unsere interne als auch externe 
Kommunikation und trägt wesentlich zu unserem einheitlichen Erscheinungsbild bei.“

Kunde:  Christof Herrlich  |  DataCollect Traffic Systems GmbH

„Es war erstaunlich, wie schnell und effektiv meine Internetseite von den Webspezialisten 
erstellt wurde. Das Branchen-Know-how der Agentur vereinfacht die laufende Pflege und 
Aktualisierung meiner Internetseite.“

Kunde:  Dr. med. Ralph-Peter Hesse  |  Zahnarztpraxis

„Das Intranet-Portal entlastet mit seiner einfachen Bedienung die Kommunikation 
und den Informationsaustausch unserer Mitglieder der Landesinnung.“

Kunde:  Dr. Rolf Guddorf  |  Landesinnung Hessen

„Unser neues Corporate Design,  unsere Informationsflyer und das neue Web-Design
haben eine sehr positive Resonanz bei unseren Patienten erzeugt. Über diese Medien 
erreichen wir auch vermehrt neue Patienten für unsere Praxis.“

Kunde:  Dres. med. Tietze  |  Gemeinschaftspraxis Frauenheilkunde 

kundenmeinungen …
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„Mit dem Online-Konzept der Engels & Fagel GmbH gewinne ich jede Woche neue 
Mandanten und zusätzlich habe ich schon viele Wettbewerber überholt. “

Kunde:  Ulrich Sefrin  |  Sefrin & Sefrin Rechtsanwälte

„Mit dem individuellen Kommunikationskonzept gewinne ich seit Jahren Neukunden 
und habe zusätzlich meine Köln-Brille optimal als Marke in einen hart umkämpften 
Markt etablieren können.“

Kunde:  Frank Bröse  |  Optic Bröse, Erfinder der Köln-Brille

„Der umfangreiche Internetauftritt nach unserem Corporate Design hat genau die 
gewünschte Wirkung erzielt. Wir stellen uns professionell gegenüber neuen Partnern dar. 
Auch für die Projekt-Akquisition leistet uns die Website wichtigen Support.“

Kunde:  Andreas Schmidt  |  IBAS GmbH Planung & Projektentwicklung



Spezialist für
·	 Beratung & Networking
·	 Gesundheitsmarketing
·	 Kanzleimarketing
·	 Dialogmarketing 

Spezialist für
·	 Beratung & Networking
·	 Webdesign & Webservice
·	 SEO & Social Media
·	 Gesundheitsmarketing 

Stephan Engels
Geschäftsführer
Diplom Vertriebswirt (MBA)

Christian Fagel
Geschäftsführer
Betriebs- & Kommunikationswirt

M	 0170 / 330 00 63
E	 s.engels@engels-fagel.de

M	 0170 / 330 00 64
E	 c.fagel@engels-fagel.de
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werbung mit mehrwert ist mehr wert.

Beratung und Networking

Kreation und Werbung

Gesundheitsmarketing

Kanzleimarketing

Dialogmarketing und Lettershop

Webdesign und Webservices

Suchmaschinenoptimierung

Social Media
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